
Set-up und Konfigurationsrevision
—
Optimieren Sie Ihre Airlock Umgebung

Einige Ihrer Airlock Installationen verfügen mögli­
cherweise über einen langen Implementierungs­
verlauf, in welchem Teile der Konfiguration einer 
Generalüberholung bedürfen, während andere mit 
dem Laufe der Zeit gegenstandslos geworden  
sind. Viele Firmen sehen sich ausserdem mit der 
Schwierigkeit konfrontiert, in einem schnelllebigen 
Umfeld mit eng gelegten Projektzeitrahmen opti­
malen Geschäftsabläufe einzuhalten.

Ergon bietet Ihnen daher die Möglichkeit Ihre Airlock 
Konfiguration sowie Ihr System-Setup einer Revision 
zu unterziehen, um so die Stabilität und Wartbarkeit 
Ihres Systems zu verbessern als auch gleichzeitig 
Ihre Kosten zu senken. Um die besten Resultate  
aus Airlock zu gewinnen, ist es allerdings ebenfalls 
notwendig, die angrenzend genutzten Lösungen 
und Prozesse rund um die Airlock Komponenten zu 
überprüfen.
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Die folgenden Themen stehen Ihnen für eine Revision zur Verfügung:
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Ziel
Optimierung Ihres Airlock Setups:

Unser Ziel ist es Ihre Airlock Installationen sorgfältig 
zu überprüfen, um Ihnen so maximale Sicherheit  
und Wartbarkeit zu garantieren. Der Schwerpunkt dieser 
Untersuchung liegt hierbei auf den Airlock Gateway und 
IAM Komponenten.

Der finale Schlussbericht liefert Ihnen dann klare 
Handlungsempfehlungen, wie Sie Ihre Airlock Konfi­
guration und Ihr Airlock Setup verbessern können. 
Die daraus resultierende Systemkonfiguration fungiert 
als Grundgerüst, durch welches Sie ideal auf neue 
Technologien, Prozesse und Anforderungen Ihrer 
Branche vorbereitet sind.

Analyse
Im Folgenden wird die Vorgehensweise, wie  
der Schlussbericht erstellt und wie die nächsten 
Schritte zu definieren sind, erläutert. 

Inventar
Alle Soft- und Hardware-Komponenten, welche  
in einem Bezug zu Airlock stehen, werden in einem 
Inventar aufgeführt. Dies beinhaltet die Versions­
nummern, die Grösse der Komponenten als auch  
das Ablaufdatum des Supports.

Interviews
Um die oben aufgeführten, benötigten Informationen 
zu sammeln, werden Interviews mit den wichtigsten 
Akteuren durchgeführt. Dies können unter anderem 
die Projektmanager, die Entwickler, die Netzwerk-
Ingenieure, die Betreiber als auch die Helpdesk-
Angestellten beinhalten. Falls ein Partner involviert 
sein sollte, so benötigt Ergon ebenfalls Zugang  
zu den Ressourcen des Partners.

Anwendungsfälle wie beispielsweise Selbstregistrie­
rung, Zuordnung der Token als auch Bereinigung der 
User werden überprüft.

Konfiguration
Die Konfiguration von Airlock Gateway und IAM ist 
schlussendlich entscheidend. Daher wird Zugang zum 
Airlock Gateway Konfigurationscenter, dem IAM Admin 
App und dem Config Editor benötigt. 

Die Analyse umfasst unter anderem Zertifikate, 
Rollen, Regeln sowie Filter und Ausnahmen.

Ergebnis
Als Ergebnis der Konfigurationsrevision wird Ihnen 
ein Schlussbericht, welcher den Zustand Ihrer 
Installation beurteilt, zugesandt. Potenzielle Risiken 
als auch Hinweise zum Schweregrad der Erkenntnisse 
werden in diesem Bericht aufgelistet, wodurch Ihnen 
die Möglichkeit gegeben wird, Ihr Set-up auf Basis 
einer priorisierten Aufgabenliste zu verbessern. 

Kosten
   
Je nach Umfang und Tiefe der gewünschten Unter­
suchung, beläuft sich der geschätzte zeitliche 
Aufwand auf 2–10 Tage.

Für ein Angebot, bitten wir Sie uns via Email an 
order@airlock.com zu kontaktieren.

www.airlock.com

Copyright © 2020 Ergon Informatik AG. All Rights Reserved. All technical documentation that is made available by Ergon Informatik AG is the copyrighted work of Ergon Informatik AG and  
is owned by Ergon Informatik AG. Ergon, the Ergon logo, «smart people – smart software» and Airlock are registered trademarks of Ergon Informatik AG. Microsoft and ActiveDirectory are 
registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the United States and/or other countries. Other products or trademarks mentioned are the property of their respective owners.

Ergon Informatik AG | Merkurstrasse 43 | CH-8032 Zürich | Telefon: +41 44 268 87 00 | E-Mail: info@airlock.com


